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Résumé : Cisco, un des équipementiers réseau leader, a lancé le programme "Connected Urban

Development", une nouvelle approche de notre façon de travailler pour limiter les impacts

environnementaux.

A la fin de l’année 2006, Cisco, un des équipementiers réseau leader, a lancé le programme
"Connected Urban Development" (CUD) (Développement Urbain Connecté), une nouvelle approche
pour une façon de travailler plus durable en repensant nos habitudes, de nos déplacements aux
moyens informatiques plus verts et une meilleure qualité de vie.

En 2008, des partenariats ont démarré avec, à présent, sept villes participantes (San Francisco,
Séoul, Amsterdam, Madrid, Lisbonne, Hambourg et Birmingham), chacune se concentrant sur un
enjeu particulier pour l’expérimenter. Dans ce cadre, le premier Smart Work Centre (SWC) a vu le
jour dans la ville d’Almere, située à une trentaine de kilomètres à l’est d’Amsterdam avec environ
185 000. De nombreux employés font l’aller-retour à Amsterdam pour travailler, engendrant
d’importants embouteillages.

Les SWC sont constitués d’un grand espace ouvert permettant aux individus ou à des groupes de
salariés d’avoir un accès facilité à tous les équipements nécessaires (bureau, internet,
téléconférence, photocopieuses, téléphone...) et à des multiples services: crèche, restauration...tout



en étant situés à proximité des transports en commun. Plusieurs entreprises peuvent se partager de
tels centres, permettant de partager les coûts en mutualisant les infrastructures (partage des
équipements, coût du foncier moindre). La ville a estimé que ces coûts pourraient être divisés par
deux.

Ainsi, les employés bénéficient d’un espace de travail approprié, plus proche de chez eux, tout en
limitant les déplacements vers le centre-ville – la baisse du trafic diminuant les émissions de CO2,
tout en gagnant un temps considérable.

Pour l’instant, 25 employés profitent de ce premier centre, mais le lancement de nouveaux pôles
sont d’ors et déjà prévus autour d’Amsterdam.
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